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经营拓展篇
[ 砥砺奋进，行稳致远 ]

集团围绕年度经营指标任务，在经营方面使

出浑身解数，聚焦产品提质、服务提优、营销创新，

千方百计稳住老客户，开发新市场，增加营收利

润。围绕世界美食之都建设，勇攀淮扬菜文化巅

峰；围绕中央厨房 + 模式建设，勇当预制菜产业

新锐；围绕文化旅游名城建设，勇争会展经济龙头；

围绕文化旅游名城建设，勇担繁荣商圈建设任务；

围绕宜居颐养之城建设，勇当扬州康养服务基石；

围绕做大集团资产规模，勇当资本运作典范。
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打造扬州冶春百年老字号餐饮品牌，以“旗舰店 + 小馆 + 包

子铺”的连锁化发展模式，在新加坡、台湾、北京、上海等一线

城市以及华东区域开设门店40余家，依托长三角高铁“一碗好饭”

项目，在北京大兴机场候机楼、北京南站等机场高铁接连布点，

拓宽淮扬美食展示空间。2022 年，冶春餐饮面对疫情下许多门

店一度关店的情况，通过稳住老店、开拓新店进行自救，目前营

收都超疫情前水平。台北店完成新店迁址和开业，扬州门店积极

拓展本地社区市场，新开禄口机场店促进了经济效益和品牌效益

的双提升，运博馆店借助运河博物馆的人流量打造成网红打卡店，新疆那拉提店的开设，

为淮扬菜融合清真饮食进行了有益尝试。

一、围绕世界美食之都建设，勇攀淮扬菜文化巅峰

·冶春南京禄口国际机场店

·冶春再次进驻中运博

·新疆那拉提公园冶春餐厅·冶春台北店
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·冶春视频包子生产线

集团与华远投资、邗建集团等民营资本合

作投资建设冶春食品生产配送公司，形成了“生

产基地 + 中央厨房 + 酒店餐饮 + 团餐食堂 + 商

超渠道 + 线上平台”融合发展模式，合作共建

种养殖基地 35 家，主动抢占江浙沪皖渠道市场

和电商新平台，进驻江苏、上海罗森便利店，

拓展家乐福等大型商超，入驻淘宝、京东、拼

多多、抖音等电商平台，日服务团餐盒饭 5 万

份，先后入选原国家农业部“特色产品型中央

厨房产销模式案例”，承担中央农村一二三产

业融合发展试点、国家服务业商贸流通专项标

准化试点工作，是江苏省农业重点龙头企业、

第一批省级农业示范联合体。2022 年，冶春食

品继续保持逆势上扬态势，电商、渠道、餐饮、

团餐四大市场逐渐成为营收利润的主力军，在

入驻 1500 家罗森便利店基础上，又入驻江苏地

区 500 多家美好超市便利店和全国 1000 多家老

乡鸡门店，今年以来电商新增营收超250万元，

获得 2 个实用型发明专利授权、1 项发明专利授

权，填补了扬州包子和淮扬菜在工艺技术上的

空白。

二、围绕中央厨房 + 模式建设，
勇当预制菜产业新锐
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集团共有宾馆酒店 9 家，客房 1700 多间，

餐厅可同时容纳近万人，会议室客容量8500人，

近年来集成以会议中心、明月湖酒店为中心的

扬州西区星级酒店、展览中心等绝佳优势，发

起成立扬州会展联盟，以加入国内外重量级行

业协会为契机，在华东区域新增客群200多家，

从全国320多家大型会议中心酒店中脱颖而出，

在中国会议酒店竞争力指数排行榜上名列第二。

2022 年，会议中心通过增强本地部委办局的业

务关联性，放大会展策划和会展用餐的优势，

将市场延伸到对口的省直机关市场，新增省农

委等近 10 家省机关客户；花园国际继续利用五

自积分制工具调动全员积极性，开发新的协议

客户和非到店业务，外卖营收有新增长；西园

立足产品创新和品质提升，打造沉浸式婚宴场

所受到市场欢迎；萃园聚焦新菜品研发和新媒

体融创中心两个新，扩大朋友圈，提高曝光率，

提升变现能力，系统性营销让小酒店释放了大

潜力；紫藤商务酒店重点深耕本地客户，新增

10 余家机关和 3 家院校培训客户，全程关注租

赁业务，营造良好的租赁合作环境，坚定租赁

户信心。

三、围绕文化旅游名城建设，
勇争会展经济龙头

两会
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·西园立足产品创新和品质提升·花园国际继续利用五自积分制工具调动全员积极性
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·营销专题会议

·召开一季度租赁户会议

15

·紫藤商务酒店重点深耕本地客户·萃园聚焦新菜品研发
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集团拥有扬州商城、珍园街区和

新开街的扬子印象汇商圈以及原先商

贸物资系统所托管的各类房屋超 700

处，面积 34 万平方米。集团按照“六

稳”“六保”工作要求，今年对符合

要求的承租的 681 户小微企业、个体

工商户减免房租 2000 多万。今年累

计减免 4000 万元，自 2020 年以来，

减免共计 7200 万元，更加坚定了各个

市场主体的信心。今年以来，集团平

均出租率超 85%，珍园街区更是达到

95%，收缴率 98%，依托小秦淮河改

造提升，举办多期夜市集会，好评不断。

四、围绕文化旅游名城建
设，勇担繁荣商圈建设任务

17

·扬州商城
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·市委书记张宝娟调研集团嵌入式养老服务情况 

·市委书记张宝娟调研基层养老服务

和困难群众救助帮扶政策落实情况 

·市委书记张宝娟检查玖玖江南长者

护养中心（竹西店）疫情防控优化调整措

施落实工作

集团以“居家为基础，社区为依托，

机构为支撑，医院为补充”养老模式，建

立以老人为中心全周期整合照护康养体

系，拥有玖玖江南长者护养中心、玖玖邻

里社区整合照护中心，床位 245 张，入住

率均超 75%，远超全市平均水平（35%）。

五、围绕宜居颐养之城建设，
勇当扬州康养服务基石



20 21

经营拓展篇  | BUSINESS EXPANSION

将资本运作与实体经营相结合，不断增强投

融资能力、提高经济效益、保持和提升企业主体

信用等级。集团成立以来，以资产增值、分红获利、

股权投资转让、参与证券市场等方式，收益超

13.1 亿元，并不断拓宽融资渠道，加大直接融资

规模，多年来融资综合费率不断降低，为集团高

质量发展和助力美食之都建设提供资金保障。

六、围绕做大集团资产规模，
勇当资本运作典范
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项目建设篇
[ 生如逆旅，一苇以航 ]

围绕文化旅游名城建设，集团积极融入北护城河

文旅集聚区发展，文汇阁项目现场施工建设与展陈运

营方案深化稳步推进，回灌井施工、塔吊安装和首层

土方开挖均已完成；冶春御马头区域“一桥两岸”建

设正序时推进，红桥已基本落位，外部景观设计已完成，

内部装修提升公开招标；中国淮扬菜博物馆建设已全

面铺开，展陈深化设计与施工建设联动耦合、向前推进，

系列工作得到省文旅厅肯定，被评为江苏省文化和旅

游系统先进集体。

23
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一、文汇阁项目

文汇阁历时四个月顺利完成主体结构的封顶

和地下通道的建设，目前正在推进室外景观提升

部分；装修和后期展陈运营方面也在同步策划中，

负一层完成了整体功能布局图、运营管理方案和

导游词，明确了合作对象。

市政协主席陈扬视察文汇阁工程项目
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冶春的“一桥两岸”“三大工程”，红桥已

完工，两岸隐蔽管网工程完成 80%，园林打造工

程完成 60%，宴会厅土建工程和所有内部装潢都

将全部完工。

二、冶春护城河段项目

市长王进健视察冶春护城河项目
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西园饭店同步推进二期考古和

文汇阁项目配套小白楼提升工程，

完成地基浇筑，正在进行主体结构

建设。

三、西园配套工程
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中国淮扬菜博物馆展示区完成油漆面修复、排水沟更换等所有基

础工作，装修工作接近尾声，正进入展柜和设备安装阶段，初步启动

意园、街区绿化工作，体验区进入装饰阶段。

四、中国淮扬菜博物馆项目

·市政协专题视察中国淮扬菜博物馆项目建设

31
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品牌塑造篇
[ 创新推广，彰显实力 ]

集团通过参加美食活动进一步打响淮扬

菜品牌，通过参加技能竞赛提升实力和形象。

疫情之下集团继续牢记国企使命，担当社会

责任，一是落实减免政策，二是承担应急保

供责任。淮扬菜交流传承和疫情下的国企社

会担当，已然成为集团两张响亮的名片。

33
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·央视 CCTV-3《欢乐城市派·宝藏扬州》节目录制

集团通过参加美食活动进一步打响淮扬菜品牌，在央视《欢乐城市派·宝

藏扬州》节目录制活动中呈现“烟花三月宴”，凸显世界美食之都的深厚底蕴；

受扬州市总工会委托，组织 10 位厨师赴北京中国职工之家开展美食交流活

动；赴上海考察盒马总部，通过美食展演洽谈，推动冶春进驻盒马鲜生门

店等工作。

一、打响淮扬菜品牌

·集团党委书记、董事长蔡余良带队赴上海盒马鲜生总部调研       受扬州市总工会委托，组织 10 位厨师赴北京中国职工之家开展美食交流活动。

·北京“人间烟火·味在职家 ”主题餐饮交流活动
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·江苏省星级饭店从业人员职业技能竞赛扬州选拔赛

集团通过参加技能竞赛提升实力和形象。在江苏省星级饭店从业人员职业技能竞赛中，

集团代表扬州参赛的 4 名选手分别获得客房项目一等奖、前厅项目二等奖、中餐项目三等

奖和西餐项目三等奖，为扬州市争得团体二等奖；在扬州市餐厅服务员职业技能竞赛（高

邮赛区）中，集团包揽了比赛前三名。集团 3 人分别获评江苏省巾帼建功标兵、江苏省

五一创新能手、江苏省烹饪名师，10 人获评省级烹饪大师。

二、提升服务品牌

·第八届全国饭店业职业技能大赛

37



38

品牌塑造篇  | BRAND BUILDING

围绕市委市政府配套服务，勇挑国企使命担当。一是落实减免政策，对承

租集团系统房屋的 713 家小微企业和个体工商户，高效落实减免 50% 租金的政

策，共减免 2000 多万，全年累计超 4000 万元。二是承担应急保供责任，冶春

食品第一时间响应政府疫情保供要求，储备 400 吨蔬菜、10 万份冷冻狮子头、

500 吨冻猪肉，入选第一批市级民生物资应急保障重点企业。

三、彰显国企品牌

落实减租政策

·冶春食品入选市级民生物资应急保障重点企业名单

39

应急保供
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·2022 世界运河城市论坛“运河·扬州”茶歇 SHOW



42 43

品牌塑造篇  | BRAND BUILDING

·长三角文旅一体化合作发展峰会咀英集华茶歇 SHOW
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·五名展演
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精细管理篇
[ 沟通开始，就做最好 ]

集团以强烈的责任感和使命感，主动对

接、全力配合审计组的进点审计工作，建立

长效机制，推动集团高质量发展。全国文明

城市创建检查过程中，各单位严格对照全国

文明城市创建测评细则，展现国企形象。

47
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集团以强烈的责任感和使命感，主动对接、全力配合审计组的

进点审计工作。各单位各部门以审计发现的问题为导向，即知即改、

立行立改、全面整改，细化整改措施，做到举一反三，建立长效机制，

通过整改进一步强基础补弱项、完善制度建设、规范经营管理行为、

提高依法治企和科学决策水平，推动集团高质量发展。

一、完善制度管理

49

全国文明城市创建检查过程中，各单

位严格对照全国文明城市创建测评细则，

加强从业人员服务规范，做好创建工作的

宣传与督导，开展“多角度、全覆盖、无

死角”专项环境治理行动，展现国企担当，

助力文明城市形象建设。

二、保证创建检查



50

精细管理篇  | FINE MANAGEMENT

·市委常委、宣传部长张长金带队至扬子印象街区检查、指导全国文明城市创建工作

51

·凝聚力量 现代物业助力扬州文明城市创建

西园文明大讲堂 文明创建工作推进会
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党建工作篇
[ 举旗定向 ,谋篇定局 ]

集团坚持以党的建设为引领，

把方向、稳发展。集团领导班子赴

党建联系点开讲专题党课，进一步

推动习近平新时代中国特色社会主

义思想深入基层、深入人心。并组

织各基层党组红色教育基地，为集

团高质量发展营造稳定环境。

53
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·集团党委书记、董事长蔡余良参观我为群众办实事

集团领导班子赴党建联系点开讲专题党课，推动落实“我为群众办实事”活动，

着力破解发展难题，其中西园饭店职工附属用房投入使用，集团联建的花彭村“美

丽乡村”项目基本竣工，冶春食品向鲍庄村采购大米 29.8 吨、糯米 30.68 吨，约

28.85 万元，蔬菜公司宿舍住户完成了解危。

一、办实事

55

党建专题学习活动

集团党委组织开展了“我是党课主讲人”、学习强国平台“学习达人”线上线下知识竞赛，

积极营造“比学赶”学习氛围，进一步推动习近平新时代中国特色社会主义思想深入基层、

深入人心。

二、强学习
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集团组织各基层党组织分别到高邮、宝应、邵伯等市内红色教育基地，开展“跟着地名

学党史”活动，从党史学习中汲取发展力量。

三、常教育

党建专题教育活动 党建工作会议

57

维护稳定发展大局，今年集团共接待来访人员15批、45人次 ,回复人民来信19封，

处理办结网上阳光信访 2 件，为集团高质量发展营造稳定环境。

四、稳大局
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扬子江集团 2022 年荣誉奖项清单

一、企业类：（51项）

（一）国家级（13项）

1、冶春食品，荣获国家知识产权局授予的发明专利：一种调理八宝酱酱料

保质货架期延长的复合方法。

2、冶春食品，荣获国家知识产权局授予的实用新型专利：用于速冻生坯包

子的多段超声波速冻装置。

3、冶春食品，荣获国家知识产权局授予的实用新型专利：用于酱卤制品的

控压控温超声波反应釜设备。

4、冶春餐饮，荣获中国饭店协会评选的“扬州三丁包地标食材代表性企业”。

5、扬州商城，荣获中国市场学会批发市场发展委员会评选的“全国商品交

易市场党建示范单位”。

6、扬州商城商户扬州市美佳乐装饰材料有限公司，荣获中国市场学会批发

市场发展委员会评选的“全国文明诚信经营示范商户”。

7、扬子江集团服务团队赴北京中国职工之家参加二十大党代表（中直机关）

住地服务接待，受到中国共产党第二十次全国代表大会中央和国家机关代表团

的感谢表彰。

8、扬子江置业，荣获中国建筑装饰协会颁发的“2021—2022 年度中建筑

工程装饰奖”。

9、扬州会议中心，入选中国会议酒店联盟评选的“2022 年度中国会议酒

店百强”

10、扬州会议中心，荣获中国会展行业高峰论坛组委会评选的“2022 年

度中国十佳会议中心”。

11、紫藤商务酒店，荣获“2022 中国酒店业品质服务奖优质服务酒店”称号。

12、花园国际大酒店，荣获中国会议酒店联盟评选的“2022 中国会议酒
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店百强”。

13、花园国际大酒店，荣获中国标准化协会评选的“中国标准化协会会议

酒店服务分会会员单位”。

（二）省级（10项）

1、集团在 2022 年江苏省星级饭店从业人员职业技能竞赛中，参赛员工分

别获得 1 名一等奖、1 名二等奖、2 名三等奖的好成绩，代表扬州市参加省赛，

在省 13 个地级市中，扬州排名第三，获团体二等奖

2、康山园，荣获江苏省人力资源和社会保障厅、江苏省农业农村厅、江苏

总工会、共青团江苏省委颁发的“江苏省乡土人才摇篮奖”。

3、扬州国旅，入选江苏省文化和旅游厅认定的“江苏省文化和旅游市场红

名单”。

4、扬州国旅，荣获江苏省精神文明建设指导委员会颁发的“2019-2021

年度江苏省文明单位”。

5、西园饭店，荣获江苏省精神文明建设指导委员会颁发的“2019-2021

年度江苏省文明单位”。

6、扬州商城，荣获被江苏省市场管理协会评选的“2022 年度江苏省高质

量发展三星示范市场”。

7、冶春正谊店，入选江苏交控主办、江苏省高速公路营运管理协会协办首

批“苏高速·茉莉花”金朵店。

8、集团短视频《这就是冶春》荣获团省委赛事最佳创意奖。

9、集团荣获“江苏省供应链创新与应用重点培育优秀企业”称号。

10、花园国际大酒店，荣获江苏省文化和旅游厅评选的江苏省文明旅游示

范单位。

（三）市级（28项）

1、扬子江集团、冶春食品、扬子江置业、西园饭店、现代物业、康山园、

紫藤商务酒店、花园国际大酒店、物资控股等集团系统内 9 家企业荣获扬州市

人力资源和社会保障局评选的“2021 年度扬州市劳动保障诚信示范单位”。

2、冶春食品，荣获扬州市工交财贸工会颁发的“年度工会工作先进单位”。

3、冶春食品，荣获扬州市协调劳动关系三方委员会评选的“2022 年度扬

州市集体协商质效评估三星级企业”。

4、冶春食品，荣获扬州市农业农村局评选的“扬州市十佳农产品品牌”。

5、冶春食品，荣获扬州市发展和改革委员会评选的“市级民生物资应急保

障重点企业”。

6、冶春食品，荣获扬州市总工会评选的“扬州市模范职工之家”。

7、冶春食品，产改方案入选扬州市总工会《企业实施方案选编》。

8、冶春食品，荣获联合信用评价有限公司江苏分公司认定的资信等级

3A。

9、扬州国旅，荣获扬州市文化广电和旅游局评选的“第一批市级文明旅游

示范单位”。

10、扬州国旅“游天下”志愿服务站，荣获扬州市文明办评选的“首批扬

州市学雷锋志愿服务示范站点”。

11、扬州国旅，荣获汶河街道石塔社区评选的“共驻共建先进单位”。

12、西园饭店，荣获扬州市协调劳动关系三方委员会颁发的“扬州市集体

协商质效三星级企业”。

13、西园饭店，荣获扬州市工交财贸工会工作委员会颁发的“优秀基层工会”。

14、西园饭店，荣获丰乐社区颁发的 2021-2022 年度共驻共建先进单位。

15、现代物业，荣获扬州市财政局评选的“扬州市市级机关、事业单位和

团体组织物业服务定点单位”。

16、现代物业，荣获被扬州市公安局评选的“扬州市先进保安队”。

17、现代物业，荣获扬州市住房和城乡建设局评选的“扬州市市级示范物

业管理项目”。

18、现代物业，荣获扬州市住房和城乡建设局评选的“扬州市区 5A 级物

业服务企业”。

19、现代物业，荣获扬州市物业管理协会评选的“扬州市物业管理协会优

秀会员单位”。

20、扬子江置业荣获 2022 扬州市工会劳动法律监督工作先进单位。

21、扬州会议中心，荣获扬州市总工会评选的“扬州市模范职工之家”

22、扬州会议中心，荣获扬州市消防救援支队评选的“消防工作先进单位”

23、紫藤商务酒店《紫藤树下的坚守》抗疫短视频，荣获扬州市总工会优

秀短视频征集评选活动铜奖。

24、紫藤商务酒店，荣获扬州市广陵区消防救援大队评选的“2021 年度
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消防先进单位”。

25、紫藤商务酒店，荣获“扬州市广陵区文明单位”称号。

26、紫藤商务酒店，荣获扬州市财政局评选的“扬州市党政机关会议定点

场所”。

27、花园国际大酒店，荣获扬州市残疾人福利基金会评选的“2021 年度扬

州市助残扶残安爱心单位”。

28、花园国际大酒店，荣获扬州市财政局评选的“扬州市党政机关会议定

点场所”。

二、个人类（22项）

1、集团副总经理崔国富，荣获全国总工会颁发的全国五一劳动奖章。

2、花园国际大酒店朱国庆，荣获中国饭店业职业技能竞赛组织委员会颁发

的第八届全国饭店职业技能竞赛全国决赛中式面点师金奖。

3、花园国际大酒店朱涛，荣获中国饭店业职业技能竞赛组织委员会颁发的

第八届全国饭店职业技能竞赛全国决赛中式烹调师金奖。

4、花园国际大酒店梅娜，荣获中国饭店业职业技能竞赛组织委员会颁发的

第八届全国饭店职业技能竞赛全国决赛餐厅服务员铜奖。

5、花园国际大酒店朱国庆，荣获全国总工会颁发的全国五一劳动奖章。

6、康山园吴叶青，荣获江苏省总工会颁发的江苏省五一劳动奖章。

7、康山园柏宝松，荣获扬州市五一劳动奖章。

8、现代物业胡园，荣获扬州市五一劳动奖章。

9、冶春餐饮倪秋香，荣获中国饭店协会评选的“地标美食代表性传承人”。

10、花园国际大酒店吴顺琴荣获市级比赛客房服务第一名，省级比赛客房

服务第一名、一等奖和江苏省五一创新能手、江苏省五一巾帼标兵、江苏省巾

帼建功标兵称号。

11、花园国际大酒店陈玲荣获市级比赛前厅服务第一名，省级比赛前厅服

务第三名、二等奖和江苏省五一创新能手、江苏省五一巾帼标兵称号。

12、花园国际大酒店梅娜荣获市级比赛中餐服务第一名、省级比赛中餐服

务第四名、三等奖。	

13、西园饭店练晨琪荣获市级比赛西餐服务第一名、省级比赛西餐服务第

五名、二等奖。

14、荣誉称号：	

会议中心范楷：江苏省烹饪大师	

冶春餐饮耿涛：江苏省烹饪大师	

冶春餐饮杭恒谷：江苏省烹饪大师	

冶春餐饮胡元国：江苏省烹饪大师	

冶春餐饮殷春雨：江苏省烹饪大师	

扬州宾馆孙骏：江苏省烹饪大师	

萃园城市酒店王欣：江苏省烹饪大师	

萃园城市酒店李郑：江苏省烹饪大师	

紫藤商务酒店顾红军：江苏省烹饪大师	

西园饭店张晓峰：江苏省烹饪名师

15、西园饭店练晨琪荣获扬州市餐厅服务员职业技能竞赛第一名和扬州市

技术能手称号，破格升技师。

16、冶春餐饮程潇雨荣获扬州市餐厅服务员职业技能竞赛第二名和扬州市

技术能手称号，破格升技师。

17、康山园居娅荣获扬州市餐厅服务员职业技能竞赛第三名、扬州市技术

能手称号，破格升技师。

18、冶春上海老西门店白案厨师，荣获共青团扬州市委和扬州市人力资源

和社会保障局评选的“2020-2021 年度扬州市青年岗位能手”。

19、冶春餐饮公司总厨师长赵均，荣获扬州市人力资源和社会保障局评选

的“扬州市企业首席技师”。

20、现代物业胡园，荣获扬州市物业管理协会颁发的“扬州市抗击新冠疫

情先进个人”。

21、现代物业高莹，荣获扬州市物业管理协会评选的“扬州市优秀项目经理”。

22、集团直属工会王春，荣获市总工会和工人运动研究会举办的关于“企

业产改与人才培养”征文比赛三等奖。




